
中银集团人寿保险有限公司（「中银人寿」）深知，您与家人的幸福安康，是两代人的共同追求。
随着「北上养老」成为新趋势，许多香港长者及照顾者都开始探索大湾区优质的康养生活。有见
及此，我们特别伙拍深圳市幸福健康产业（集团）有限公司旗下的「深业颐居坪山康养中心」（「康养
中心」），筹划本次「安心湾区·享老颐居」深度康养体验计划，让您及照顾者一同亲身体验湾区
生活，携手策划无忧享老的新篇章，真正安心2gether！

由即日起至2026年6月11日（「推广期」）1，中银人寿现有客户 2 致电中银人寿客户服务热 线
(852) 2862 9851 成功登记参加「安心湾区·享老颐居」深度康养体验计划，即有机会获享一次免费
四人2日1夜深度康养体验（「礼品」）2,3。礼品名额有限，先到先得，额满即止。

礼品详情 － 免费四人2日1夜深度康养体验

深业颐居坪山康养中心
山景双人房1晚（2间）
深业颐居坪山康养中心
山景双人房1晚（2间）
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来回香港至康养中心
点对点专车接送

来回香港至康养中心
点对点专车接送

往返日期及地点必须与住宿安排一致，
且四人须于同一地点上落9
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由专人带领参观康养中心
各式房型、活动中心、

康养设施及记忆
照护专区等

体验学院式康养活动 ：̂
保健操/国画/书法/手工/

腰鼓/合唱/棋牌/电影
 ^须视乎当周之活动日程，

详情请向康养中心查询

附近生态文化景点
参观建议*，如马峦山

生态徒步活动
*免费提供旅游咨询服务，
不陪同外出，任何外出费

用包括但不限于门票及/或
车资均由客户自行负担

由注册中医师为
客户进行问诊

按中医问诊结果推介
1项疗程：

艾灸/推拿/熏蒸/
物理治疗

必须于住宿期间享用

深业颐居坪山康养中心

坐落马峦山脚下，周边山水相依，一个结合全龄康养、医疗康复与智慧养老的现代
化示范项目，专为打造长者身心健康与生活质量而设计，获评为「广东省四星级养老
机构」。中心拥有完善的康养设施，提供中医、营养膳食、康复疗法等专业服务。

康养中心管家将按客户需求编排体验行程。



免费四人2日1夜深度康养体验（「本推广」）之条款及细则：
1. 推廣期由即日起至2026年6月11日（「推廣期」）。
2. 如欲獲得一次免費四人2日1夜深度康養體驗（「禮品」），客戶必須符合以下所有條件（「合資格客戶」）：
i. 為中銀人壽現有有效保單持有人；
ii. 於推廣期內致電中銀人壽客戶服務熱線 (852) 2862 9851成功登記參加本推廣；及
iii. 於2026年6月30日或之前收到由中銀人壽以掛號方式郵遞至客戶之保單通訊地址的《「安心灣區．享老頤居」深度
康養體驗計劃 – 禮品換領通知函》（「《禮品換領通知函》」）。

3. 有關符合上述資格將以中銀人壽的紀錄為準，中銀人壽保留有關的最終決定權。禮品名額有限，先到先得，額滿即止。
每位合資格客戶只可就本推廣獲贈禮品１次，禮品換領紀錄以中銀人壽或相關供應商的紀錄為準。

4. 合資格客戶按其需要自行決定按《禮品換領通知函》內指示於《禮品換領通知函》上的指定兌換日期內經深業頤居坪
山康養中心管家（「康養管家」）指定客服微信專號預約使用禮品並於《禮品換領通知函》上指定的出發日期內出發享
用禮品（詳見以下第7條）。

5. 禮品僅限合資格客戶及其親友一同享用，不得轉讓。合資格客戶需連同三位親友（該等親友及合資格客戶以下統稱爲
「參加者」）一同於推廣期內入住指定康養中心，於住宿期間一同享有上述相關康養服務及交通服務。禮品內容以外產
生的任何費用均須由合資格客戶自行承擔。所有參加者必須年滿18歲。

6. 禮品由深圳市深業坪山幸福健康有限公司及其附屬公司及彼等的合作伙伴提供，中銀人壽並非禮品或任何替代禮品的
供應商（此條款所述之供應商及任何替代禮品之供應商以下統稱為「供應商」）或任何其他服務的供應商。禮品及／或
任何替代禮品須受供應商之條款及細則所約束。如對禮品或任何替代禮品有任何查詢或投訴，請直接與供應商聯
絡。中銀人壽將盡最大努力促使供應商提供有關服務，惟不會對於由供應商所提供的服務及／或其質素所構成的後果
負上任何責任，亦不對供應商及／或供應商聘請的任何服務提供者的任何作為、不作為、疏忽或過失承擔責任。對於
使用由供應商所提供的服務及／或其質素所引致的責任，將由供應商與參加者解決。所有由供應商提供的有關禮品或
任何其他服務的資料僅供參考，參加者不應單憑該等資料作出任何決定。參加者應根據自身的實際情況或需求作出決
定。以上所提供的資料並不構成專業醫療、診斷或保健意見、建議、要約或遊說任何人作出任何決定。參加者在做出任
何決定前，應先自行諮詢註冊執業醫生或其他合資格醫療專業人員或服務供應者的專業意見。任何因禮品及／或供應
商提供的任何其他服務，及／或供應商聘請的任何服務提供者提供的相關服務而直接或間接而引致的損失、損害、費
用或其他支出，中銀人壽概不承擔任何責任。參加者應自行購買個人意外保險及／或按需要而購買其他合適的保險。

7. 中銀人壽將以掛號方式郵遞《禮品換領通知函》至合資格客戶投保時提供之保單通訊地址供合資格客戶兌換禮品。合
資格客戶須確保所提供之保單通訊地址正確無誤，以獲取《禮品換領通知函》。如合資格客戶之保單通訊地址無效，即
被視為放棄獲享本禮品的權利。禮品必須透過康養管家指定客服微信專號提供《禮品換領通知函》上載有之禮品兌換
碼以預約。禮品須於《禮品換領通知函》上註明的有效期內使用，否則逾期無效，中銀人壽及／或供應商在任何情況下
不會補發禮品。《禮品換領通知函》如有遺失，損壞或塗污，中銀人壽概不補發或更換。

8. 康養管家服務由供應商提供，受其條款及細則約束。服務時間為逢星期一至五上午8時30分至下午5時30分，星期六，
日及公眾假期休息（以中國深圳時區及假期為準），如遇上深圳市氣象台發布颱風紅色、暴雨紅色、或強季風紅色預警
信號，康養管家服務將會暫停。客戶必須聯絡康養管家方可預約，變更，取消及咨詢禮品，最遲出發前3個工作天進行
（以中國深圳假期為準）。預訂一經確認，任何變更必須透過聯絡康養管家申請，可能會產生額外費用（而該額外費用
須由合資格客戶自行承擔）。任何取消亦必須聯絡康養管家申請。預訂一經取消，或因任何原因（包括但不限於不可抗
力因素）未能成行，將不獲補發任何禮品或重新安排任何相關服務。

9. 禮品內容（包括但不限於住宿、膳食、康養服務及交通服務）之供應均由相關供應商保留最終決定權，有機會因住宿及
交通供應量及地區限制而無法安排客戶意向之住宿及交通日期及專車接送地點。

10. 參加者使用由供應商所提供的禮品或任何其他相關服務即表示參加者同意受所有相關條款及細則約束。合資格客戶
承諾及確認所有享用禮品或任何其他相關服務的參加者已收到及接受該等條款及細則。對於中銀人壽所招致的、源於
任何參加者違反相關條款及細則及／或合資格客戶違反上述承諾及確認的所有責任（不論是怎樣發生的，也不論是在
何處發生的），以及由中銀人壽提出或針對中銀人壽提出的、源於任何參加者違反相關條款及細則及／或合資格客戶
違反上述承諾及確認的所有訴訟和程序，合資格客戶均同意免除中銀人壽的一切法律責任，並向中銀人壽作出彌償。

11. 中銀人壽有權以其他替代禮品取代禮品而毋須另行通知。替代禮品之價值及性質可能與原本之禮品有所不同。
12. 所有禮品或替代禮品均不可更換、退回、兌換其他物品或現金。中銀人壽將不會就任何情況下之禮品或替代禮品遺失
作出補發或更換，亦不承擔任何責任。禮品或替代禮品均須受相關供應商之條款及細則所約束。

13. 禮品及其相關服務／項目所提供的任何報告／資料（如適用）（「該等資料」）僅供參考用途，中銀人壽及／或供應商並
不保證該等資料能滿足參加者的健康或醫療需要，亦無意用作診斷或治療，並且不能替代任何合資格的專業醫療或保
健意見，亦不應被視為有此目的。倘若參加者遇上任何有關醫療或健康狀況的問題，他們應尋求合資格醫療專業人員
或保健服務供應者的專業意見。中銀人壽概不因他人使用或詮釋該等資料而承擔任何責任，同時該等資料及／或任何
有關參加者的健康狀況之資料並不會分享予中銀人壽。

14. 所有有關供應商所提供的禮品或任何其他服務均不應視為由中銀人壽直接或間接轉介、推薦、建議或認可，也不構成
建立醫療／健康服務提供商與客戶／患者關係的招攬。

15. 中銀人壽並無直接或間接委聘任何專業醫療人員或醫療保健服務供應商包括由相關供應商安排／轉介的專業醫療人
員或醫療保健服務提供商為參加者提供禮品或任何其他醫療保健服務，且不保證任何專業醫療人員或醫療保健服務
提供商的服務標準或質量。參加者有權根據其判斷、評估及偏好以選擇自己的專業醫療人員或醫療保健服務提供商。

16. 參與禮品的指定康養體驗（「體驗」）屬自願性質，參加者願意承擔一切風險及責任。參加者必須確保其身體狀況適宜
參加體驗，如患有慢性疾病如心臟病等的參加者，需先徵詢醫生建議及進行檢查，以評估其身體狀況是否適合參與體
驗。

17. 本推廣可與其他推廣優惠同時使用（中銀人壽特別註明除外）。
18. 本推廣由中銀人壽提供。中銀人壽保留隨時修改、暫停或取消本推廣以及修訂有關條款及細則的酌情權而毋須事先
通知。

19. 如有任何爭議，中銀人壽保留最終決定權。
20. 本宣傳品的內容只關於本推廣。
21. 如本宣傳品之中、英文版本有歧異，概以英文版本為準。
22. 本推廣的條款及細則受香港特別行政區法律規管，並按照香港特別行政區法律予以解釋。

其他重要事项：
‧ 中銀人壽已獲保險業監管局授權及監管，於中華人民共和國香港特別行政區（「香港」）經營長期業務。
‧ 本宣傳品僅供參考，並只在香港以內派發。



免费四人2日1夜深度康养体验（「本推广」）之条款及细则：
1. 推廣期由即日起至2026年6月11日（「推廣期」）。
2. 如欲獲得一次免費四人2日1夜深度康養體驗（「禮品」），客戶必須符合以下所有條件（「合資格客戶」）：
i. 為中銀人壽現有有效保單持有人；
ii. 於推廣期內致電中銀人壽客戶服務熱線 (852) 2862 9851成功登記參加本推廣；及
iii. 於2026年6月30日或之前收到由中銀人壽以掛號方式郵遞至客戶之保單通訊地址的《「安心灣區．享老頤居」深度
康養體驗計劃 – 禮品換領通知函》（「《禮品換領通知函》」）。

3. 有關符合上述資格將以中銀人壽的紀錄為準，中銀人壽保留有關的最終決定權。禮品名額有限，先到先得，額滿即止。
每位合資格客戶只可就本推廣獲贈禮品１次，禮品換領紀錄以中銀人壽或相關供應商的紀錄為準。

4. 合資格客戶按其需要自行決定按《禮品換領通知函》內指示於《禮品換領通知函》上的指定兌換日期內經深業頤居坪
山康養中心管家（「康養管家」）指定客服微信專號預約使用禮品並於《禮品換領通知函》上指定的出發日期內出發享
用禮品（詳見以下第7條）。

5. 禮品僅限合資格客戶及其親友一同享用，不得轉讓。合資格客戶需連同三位親友（該等親友及合資格客戶以下統稱爲
「參加者」）一同於推廣期內入住指定康養中心，於住宿期間一同享有上述相關康養服務及交通服務。禮品內容以外產
生的任何費用均須由合資格客戶自行承擔。所有參加者必須年滿18歲。

6. 禮品由深圳市深業坪山幸福健康有限公司及其附屬公司及彼等的合作伙伴提供，中銀人壽並非禮品或任何替代禮品的
供應商（此條款所述之供應商及任何替代禮品之供應商以下統稱為「供應商」）或任何其他服務的供應商。禮品及／或
任何替代禮品須受供應商之條款及細則所約束。如對禮品或任何替代禮品有任何查詢或投訴，請直接與供應商聯
絡。中銀人壽將盡最大努力促使供應商提供有關服務，惟不會對於由供應商所提供的服務及／或其質素所構成的後果
負上任何責任，亦不對供應商及／或供應商聘請的任何服務提供者的任何作為、不作為、疏忽或過失承擔責任。對於
使用由供應商所提供的服務及／或其質素所引致的責任，將由供應商與參加者解決。所有由供應商提供的有關禮品或
任何其他服務的資料僅供參考，參加者不應單憑該等資料作出任何決定。參加者應根據自身的實際情況或需求作出決
定。以上所提供的資料並不構成專業醫療、診斷或保健意見、建議、要約或遊說任何人作出任何決定。參加者在做出任
何決定前，應先自行諮詢註冊執業醫生或其他合資格醫療專業人員或服務供應者的專業意見。任何因禮品及／或供應
商提供的任何其他服務，及／或供應商聘請的任何服務提供者提供的相關服務而直接或間接而引致的損失、損害、費
用或其他支出，中銀人壽概不承擔任何責任。參加者應自行購買個人意外保險及／或按需要而購買其他合適的保險。

7. 中銀人壽將以掛號方式郵遞《禮品換領通知函》至合資格客戶投保時提供之保單通訊地址供合資格客戶兌換禮品。合
資格客戶須確保所提供之保單通訊地址正確無誤，以獲取《禮品換領通知函》。如合資格客戶之保單通訊地址無效，即
被視為放棄獲享本禮品的權利。禮品必須透過康養管家指定客服微信專號提供《禮品換領通知函》上載有之禮品兌換
碼以預約。禮品須於《禮品換領通知函》上註明的有效期內使用，否則逾期無效，中銀人壽及／或供應商在任何情況下
不會補發禮品。《禮品換領通知函》如有遺失，損壞或塗污，中銀人壽概不補發或更換。

8. 康養管家服務由供應商提供，受其條款及細則約束。服務時間為逢星期一至五上午8時30分至下午5時30分，星期六，
日及公眾假期休息（以中國深圳時區及假期為準），如遇上深圳市氣象台發布颱風紅色、暴雨紅色、或強季風紅色預警
信號，康養管家服務將會暫停。客戶必須聯絡康養管家方可預約，變更，取消及咨詢禮品，最遲出發前3個工作天進行
（以中國深圳假期為準）。預訂一經確認，任何變更必須透過聯絡康養管家申請，可能會產生額外費用（而該額外費用
須由合資格客戶自行承擔）。任何取消亦必須聯絡康養管家申請。預訂一經取消，或因任何原因（包括但不限於不可抗
力因素）未能成行，將不獲補發任何禮品或重新安排任何相關服務。

9. 禮品內容（包括但不限於住宿、膳食、康養服務及交通服務）之供應均由相關供應商保留最終決定權，有機會因住宿及
交通供應量及地區限制而無法安排客戶意向之住宿及交通日期及專車接送地點。

10. 參加者使用由供應商所提供的禮品或任何其他相關服務即表示參加者同意受所有相關條款及細則約束。合資格客戶
承諾及確認所有享用禮品或任何其他相關服務的參加者已收到及接受該等條款及細則。對於中銀人壽所招致的、源於
任何參加者違反相關條款及細則及／或合資格客戶違反上述承諾及確認的所有責任（不論是怎樣發生的，也不論是在
何處發生的），以及由中銀人壽提出或針對中銀人壽提出的、源於任何參加者違反相關條款及細則及／或合資格客戶
違反上述承諾及確認的所有訴訟和程序，合資格客戶均同意免除中銀人壽的一切法律責任，並向中銀人壽作出彌償。

11. 中銀人壽有權以其他替代禮品取代禮品而毋須另行通知。替代禮品之價值及性質可能與原本之禮品有所不同。
12. 所有禮品或替代禮品均不可更換、退回、兌換其他物品或現金。中銀人壽將不會就任何情況下之禮品或替代禮品遺失
作出補發或更換，亦不承擔任何責任。禮品或替代禮品均須受相關供應商之條款及細則所約束。

13. 禮品及其相關服務／項目所提供的任何報告／資料（如適用）（「該等資料」）僅供參考用途，中銀人壽及／或供應商並
不保證該等資料能滿足參加者的健康或醫療需要，亦無意用作診斷或治療，並且不能替代任何合資格的專業醫療或保
健意見，亦不應被視為有此目的。倘若參加者遇上任何有關醫療或健康狀況的問題，他們應尋求合資格醫療專業人員
或保健服務供應者的專業意見。中銀人壽概不因他人使用或詮釋該等資料而承擔任何責任，同時該等資料及／或任何
有關參加者的健康狀況之資料並不會分享予中銀人壽。

14. 所有有關供應商所提供的禮品或任何其他服務均不應視為由中銀人壽直接或間接轉介、推薦、建議或認可，也不構成
建立醫療／健康服務提供商與客戶／患者關係的招攬。

15. 中銀人壽並無直接或間接委聘任何專業醫療人員或醫療保健服務供應商包括由相關供應商安排／轉介的專業醫療人
員或醫療保健服務提供商為參加者提供禮品或任何其他醫療保健服務，且不保證任何專業醫療人員或醫療保健服務
提供商的服務標準或質量。參加者有權根據其判斷、評估及偏好以選擇自己的專業醫療人員或醫療保健服務提供商。

16. 參與禮品的指定康養體驗（「體驗」）屬自願性質，參加者願意承擔一切風險及責任。參加者必須確保其身體狀況適宜
參加體驗，如患有慢性疾病如心臟病等的參加者，需先徵詢醫生建議及進行檢查，以評估其身體狀況是否適合參與體
驗。

17. 本推廣可與其他推廣優惠同時使用（中銀人壽特別註明除外）。
18. 本推廣由中銀人壽提供。中銀人壽保留隨時修改、暫停或取消本推廣以及修訂有關條款及細則的酌情權而毋須事先
通知。

19. 如有任何爭議，中銀人壽保留最終決定權。
20. 本宣傳品的內容只關於本推廣。
21. 如本宣傳品之中、英文版本有歧異，概以英文版本為準。
22. 本推廣的條款及細則受香港特別行政區法律規管，並按照香港特別行政區法律予以解釋。

其他重要事项：
‧ 中銀人壽已獲保險業監管局授權及監管，於中華人民共和國香港特別行政區（「香港」）經營長期業務。
‧ 本宣傳品僅供參考，並只在香港以內派發。

本宣傳品由中銀人壽刊發

2026年5月刊發 SY/F/V01/0526


