
中银人寿聊天机械人Easy Chat   24小时全天候为您服务 

中银人寿全力推动创新保险科技，推出跨平台人工智能服务 ─ 聊天
机械人Easy Chat，随时随地为您解答与保单相关的查询，24小时全
天候提供所需资讯。 

 

您只需进入中银人寿官方网站、Facebook专页（使用Messenger功
能）或WeChat官号，无需等待办公时间，即可与Easy Chat网上对
话，查询有关保单、缴费、理赔等资讯，快捷方便。 

 

打破时间限制，Easy Chat为您带来崭新的服务体验。 
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